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PREAMBULA

"Czy uczynilismy wszystko, aby obroni¢ nasze dzieci i mtodziez przed ztym przyktadem;

przed niezgodq domowq i rozbiciem wiezi rodzinnej; przed osamotnieniem I poczuciem

opuszczenia; przed obojetnosciq i niewiernoscig wobec Boga; przed nieufnosciq wobec
zbawczego wysitku Kosciota i jego stug; przed rozrzutnosciq, nietrzezwoscigq,

wygodnictwem, samolubstwem, niewrazliwosciq na ludzi cierpigcych i biednych"

Bt. Stefan kard. Wyszynski

Standardy ochrony dzieci w duszpasterstwie parafialnym - to dokument
wewnetrzny rzymskokatolickiej parafii Matki Bozej Czestochowskie w Piastowie
(Archidiecezja Warszawska), zawierajacy zasady zapewniania dzieciom bezpieczenstwa i
postepowania w przypadku zagrozenia krzywdzenia dzieci. Spisane w jednym miejscu
zasady tworzenia w parafii bezpiecznego dla matoletnich uczniéw $rodowiska, a takze
ustanowienie zrozumiatych i obowigzujgcych wszystkie osoby zaangazowane w
duszpasterstwo parafialne procedur interwencji wewnetrznych i zewnetrznych,
umozliwia szybkie reagowanie na zagrozenia bezpieczenstwa dobrostanu dzieci, a takze
pomaga w spelnianiu prawnych wymogéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Standardy ochrony dzieci w duszpasterstwie parafialnym regulujg te obszary
funkcjonowania, ktére wigza sie z mozliwo$cia naruszenia praw dziecka:
od bezpieczenstwa i wsparcia po interwencje w sytuacjach zagrazajacych jego zyciu,
zdrowiu i dobrostanowi.

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Parafii
i 0s6b wspotpracujacych oraz zaangazowanych w duszpasterstwo parafialne skierowane
do dzieci jest dziatanie dla ich dobra - doczesnego i wiecznego. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.

Niniejszy dokument stanowi realizacje obowigzku prawnego dotyczacego
wprowadzenia we wszelkich instytucjach, w ktorych przebywaja dzieci, standardéw ich
ochrony przed krzywdzeniem [ustawa z dnia 28 lipca 2023 roku o zmianie ustawy Kodeks

rodzinny i opiekunczy oraz niektdérych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606)].
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"Chrystus ogtasza prymat cztowieka i prymat dzieciecia. Dlatego wszystko ma stuzy¢
cztowiekowi; tak ma by¢ zorganizowane Zycie w rodzinie, w narodzie, w panstwie, w Kosciele
i w Zyciu miedzynarodowym, by cztowiek byt uszanowany, by uszanowana byta jego wielka
godnos¢ i niezwykta wartos¢. Gdy cztowiek bedzie uszanowany, cywilizacja bedzie ludzka i
humanistyczna"

Bt. Stefan kard. Wyszynski
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Rozdziat I
Objasnienie terminow

Ilekro¢ w niniejszych Standardach ochrony dzieci jest mowa bez blizszego okres$lenia o:

Osoby, ich role i funkcje w Kosciele

ksiadz - duchowny chrzescijanski posiadajacy Swiecenia kaptanskie.
kaptan - osoba, ktéra spetnia w imieniu wspolnoty religijnej funkcje kultowe i rytualne.
duchowienstwo, kler - biskupi, ksieza i diakoni.

osoby konsekrowane - osoby, ktére w sposdb szczeg6lny posSwiecajg zycie Bogu. Laczy
je konsekracja, ktéra wigze sie ze ztozeniem Bogu Slubéw czystosci oraz najczesciej
réwniez ubdstwa i postuszenstwa, cho¢ zalezy to od formy Zycia konsekrowanego.
Nalezg do nich czlonkowie stowarzyszen zakonnych oraz $wieckie osoby
konsekrowane.

osoba Swiecka - cztonek Kosciota katolickiego i personel KosSciota inny niz biskupi,
ksieza, diakoni i osoby zakonne.

biskup - biskup lub arcybiskup diecezjalny, ordynariusz ordynariatu i pratat Pratatury
Personalnej Ko$ciota tacinskiego oraz hierarcha Kosciotéw wschodnich.

proboszcz - mianowany przez biskupa duszpasterz i zarzadca parafii.

personel koscielny - duchowny, osoba zakonna lub inna osoba zatrudniona przez Ko-
$cidt na podstawie umowy, podwykonawstwa, dobrowolnie lub nieodptatnie.

szafarz nadzwyczajny Komunii Swietej - osoba wyznaczona do udzielania Komunii
Swietej, gdy zabraknie odpowiedniej liczby szafarzy zwyczajnych.

wolontariusz - osoba, ktéra na rzecz innych oséb lub danej grupy spotecznej, dobrowol-
nie i bezptatnie Swiadczy prace wykraczajaca poza zwigzki rodzinno-kolezensko-
przyjacielskie. OkreSlenie ,bezptatna” nie oznacza ,bezinteresowna”, lecz ,bez
wynagrodzenia materialnego”.

organizator wyjazdu - osoba/podmiot uprawniony do organizacji wyjazdu dzieci - pa-
rafie, wspolnoty religijne, szkoty i placéwki, przedsiebiorcy podlegajacy ustawie o
ustugach turystycznych, osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki nieposiadajace
osobowoSci prawne;j.
Organizacja postugi Kosciota
diecezja - diecezja, archidiecezja, ordynariat lub pratatura personalna KoSciota tacin-
skiego i eparchia Kosciota wschodniego.

parafia - okreslona wspoélnota wiernych, utworzona na sposéb staty w Kosciele partyku-
larnym, nad ktérg pasterska piecze, pod wtadza biskupa diecezjalnego, powierza sie
proboszczowi jako jej wlasnemu pasterzowi.
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duszpasterstwo, w tym duszpasterstwo parafialne - sytuacja, w ktérej jedna osoba
jest odpowiedzialna za dobro drugiej lub za wspé6lnote wyznaniowa. Obejmuje cele-
browanie liturgii, zapewnienie porad i wsparcia duchowego, edukacje, poradnictwo,
opieke medyczng i pomoc w potrzebie. Wszelka praca polegajgca na nadzorze lub
wychowaniu dzieci jest dzietem duszpasterskim.

duszpasterstwo pozaparafialne - duszpasterstwa, wspdlnoty, grupy gromadzace mto-
dych ludzi (mtodziez licealna, studenci, mtodzi dorosli), w tym wolontariaty, wa-
kacyjne spotkania mtodych (organizowane przez zakony, zgromadzenia zakonne,
wspolnoty), festiwale mtodziezowe, rekolekcje wyjazdowe, wspdélnoty réznych
stanow, pielgrzymki piesze, pielgrzymki autokarowe, Srodowiska harcerskie. To
dzieta, ktére moga dziata¢ przy parafiach, ale maja struktury pozaparafialne.

klerykalizm - postawa wobec duchowienstwa/osoby zakonnej charakteryzujgca sie
nadmiernym szacunkiem i przekonaniem o ich wyzszo$ci moralnej. Papiez
Franciszek powiedziat, Ze ma to miejsce, gdy ,duchowni czujg sie lepsi”

Dzieci i osoby bezbronne

dziecko - osoba ponizej 18. roku zycia.

matloletni - w rozumieniu polskiego prawa cywilnego osoba, ktdéra nie ukonczyta 18 lat
lub nie zawarta matzenstwa.

nieletni - w rozumieniu prawa karnego osoba, ktéra w momencie popeinienia czynu
zabronionego nie ukonczyta 17. roku zycia.

wiek bezwzglednej ochrony - wiek nizszy niz wiek zgody. Czynno$¢ seksualna z osobg
w wieku ochronnym jest czynem zabronionym (wykorzystaniem seksualnym), a
osoba dopuszczajaca sie jej i lub doprowadzajaca do niej podlega odpowiedzialnos$ci
karnej. W Polsce obecnie wynosi 15 lat.

dziecko wykorzystane seksualnie - kazde dziecko w wieku bezwzglednej ochrony, jesli
osoba dojrzata seksualnie, czy to przez Swiadome dziatanie, czy tez przez za-
niedbywanie swoich spotecznych obowigzkéw lub obowigzkéw wynikajacych ze
specyficznej odpowiedzialnoSci za dziecko, dopuszcza sie zaangazowania dziecka
w jakagkolwiek aktywnos$¢ natury seksualnej, ktérej intencjg jest zaspokojenie osoby
dorostej (Standing Committee on Sexually Abused Children).

opiekun - osoba sprawujgca piecze nad dzieckiem, uprawniona do reprezentacji dziecka
oraz posiadajgca wtadze prawng do dbania o interesy osobiste i majatkowe innej
osoby (rodzic, rodzic zastepczy lub osoba uprawniona przez rodzica).

zgoda opiekuna - zgoda rodzicow albo zgoda opiekuna, rodzica zastepczego lub opie-
kuna tymczasowego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami
dziecka nalezy poinformowac rodzicow o koniecznoSci rozstrzygniecia sprawy
przez sad rodzinny (orzeczenie sadu opiekunczego zastepuje zgode rodzicow).

osoba dorosta bezbronna zgodnie z art. 1 ust. 2 b) Vos Estis Lux Mundi - kazda osoba
znajdujaca sie w stanie niepetnosprawnosci, uposledzeniu fizycznym lub psychicz-
nym albo pozbawiona wolnoSci osobistej, ktéora w rzeczywistoSci, nawet spora-
dycznie, ogranicza ich zdolno$¢ zrozumienia, checi lub przeciwstawienia sie prze-
stepstwu w inny sposob.
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Roézne formy przemocy

uwiklanie - kazda relacja, w ktérej kto$ doswiadcza strachu, leku, poczucia winy, po-
czucia krzywdy, frustracji, ponizZenia, zniewolenia, zalezno$ci, dominacji, niemoz-
nosci bycia sobg, nieszczerosci, braku autentycznosci, przemocy emocjonalnej, fi-
zycznej, seksualnej czy ekonomicznej.

naduzycie - postepowanie lub czyn niezgodny z przyjetymi normami postepowania, a
naduzywac oznacza uzy¢ ponad miare oraz wykorzystac cos w niewtasciwy sposéb lub
w nadmiernym stopniu (S]P).

naduzycie wladzy - naduzycie stanowiska, funkcji lub obowigzku w celu wykorzystania
innej osoby. Moze przybiera¢ rézne formy i obejmowac sytuacje, w ktérych dana
osoba ma wtadze nad inng osobg na mocy swojego zwigzku (np. pracodawca i
pracownik, nauczyciel i uczen, trener i sportowiec, rodzic lub opiekun i dziecko,
duchowny/osoba zakonna i parafianin) i wykorzystuje te wiadze na swoja korzys¢.

przemoc duchowa - odwotywanie sie do przekonan religijnych i wiary osoby w celu
wyrzadzenia jej szkody. MoZe mie¢ negatywny wptyw na duchowos$¢ osoby po-
szkodowanej, zwtaszcza gdy dopuszcza sie jej osoba posiadajaca duchowy autorytet
i zaufanie w Kosciele.

przemoc domowa - jednorazowe lub powtarzajace sie umyslne dziatanie lub
zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste 0s6b, w szczego6lnos$ci narazajace
na niebezpieczenstwo utraty zycia lub zdrowia, naruszajace godnos¢, nietykalnos¢
cielesng, wolnos¢, w tym wolnos$¢ seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu
fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u
os6b dotknietych przemocg (art. 2 Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie).

zaniedbanie (wobec osoby dorostej) - niezapewnienie przez opiekuna Srodkéw nie-
zbednych do zycia osobie, ktdra sie opiekuje.

przemoc wobec 0s0b starszych - pojedyncze lub powtarzajgce sie dziatanie lub brak
odpowiedniego dziatania, majgce miejsce w jakimkolwiek zwigzku, w ktérym ocze-
kuje sie zaufania, ktére powoduje krzywde lub cierpienie starszej osoby.

przemoc emocjonalna (dorosli) - powszechna forma przemocy majgca miejsce w bli-
skich zwigzkach. Przemoc emocjonalna jest definiowana jako molestowanie, ktore
ma miejsce, gdy dana osoba jest poddawana zachowaniom lub dzialaniom majgcym
na celu jej kontrolowanie, z zamiarem wyrzadzenia jej krzywdy emocjonalnej lub
strachu, poprzez manipulacje, izolacje lub zastraszanie.

bullying - znecanie, zastraszanie, przesladowanie werbalne, spoteczne, a takze fizyczne.

gaslighting - przemoc psychiczna polegajaca na manipulowania druga osoba w taki
sposob, ze ofiara przemocy z czasem przestaje ufa¢ swoim osgdom, staje sie zdezo-
rientowana, zalekniona i traci zaufanie do swojej pamieci czy percepcji. Jesli mani-
pulacja jest stosowana stale i metodycznie, moze w konicu doprowadzi¢ do tego, ze
ofiara zacznie kwestionowac swoje zdrowie psychiczne. W ten sposéb manipulator
przejmuje nad nig catkowitg kontrole.
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grooming (wobec dorostego) - zachowania majace na celu izolacje osoby, uczynienie jej
zalezng, sktonng do zaufania i bardziej podatng na agresywne zachowanie.

seksizm - uprzedzenie lub dyskryminacja ze wzgledu na ptec.

seksualizacja - proces, w wyniku ktorego wartosciowanie drugiej osoby oraz siebie
samego/siebie samej dokonywane jest przez pryzmat atrakcyjnosci seksualnej,
uprzedmiotowienie osoby pod wzgledem seksualnym lub narzucanie seksualnosci
w niewtasciwy sposéb (wg Amerykanskiego Towarzystwa Psychologicznego).

cyberprzemoc - wszelka przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyj-
nych - komunikatoréw, czatéw, stron internetowych, medidéw spotecznosciowych,
blogéw, SMS-6w, MMS-6w. Moze mie¢ forme wulgarnych wiadomosci, obrazliwych
komentarzy (hejt, trolling), rozpowszechniania zdje¢ ukazujacych dziecko w
niekorzystnym $wietle, zastraszania, Sledzenia (cyberstalking), ujawniania tajemnic
(outing) itp.

Wsparcie

Niebieska Linia - https://www.niebieskalinia.info/
procedura ,Niebieskie Karty” - jest narzedziem, ktoérego gtéwnym celem jest zapew-

nienie bezpieczenstwa osobie doznajacej przemocy domowej, obejmuje tez wspdiprace
przedstawicieli réznych instytucji i podmiotow, ktore sa zobowigzane do reagowania w
przypadku uzyskania informacji o wystgpieniu przemocy domowe;j.
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Rozdziatl I1
Postanowienia ogodlne

1. W tutejszej Parafii zostal opracowany i wprowadzony w ZzZycie wewnetrzny
dokument, w ktérym zawarta jest polityka ochrony przebywajacych tam zgodnie
z obowigzujacymi standardami wyznaczonymi zaréwno przez dokumenty
panstwowe (Ustawe o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz innych
ustaw z dn. 28 lipca 2023 r. - tzw ,Ustawa Kamilka”), jak i wskazania wynikajace z
Wytycznych Kos$ciota katolickiego w Polsce.

2. W przygotowaniu wewnetrznego dokumentu uczestniczyli zaangazowani
Swieccy.

3. W parafii dziata Zespét ds. Prewencji oraz wyznaczona jest tzw. Osoba Zaufania.

4. Polityka ochrony dotyczy szczegétowych zasad bezpieczenstwa i sposobow
ochrony przebywajacych tam dzieci i bezbronnych dorostych, czyli:

a) rekrutacji personelu i 0s6b zaangazowanych duszpastersko w parafii;

b) bezpiecznych relacji pomiedzy dorostymi zatrudnionymi i pomagajgcymi
duszpastersko w parafii a dziecmi i bezbronnymi dorostymi;

c) bezpiecznych relacji pomiedzy rowiesnikami;

d) bezpiecznego korzystania z Internetu i medidw elektronicznych;

e) zasady ochrony wizerunku i danych osobowych;

f) sposobu reagowania w parafii na przypadki podejrzenia, ze dziecko
doswiadcza przemocy fizycznej, psychicznej czy seksualnej i zasad
prowadzenia rejestru interwencji (Zatacznik);

g) pomocy osobom pokrzywdzonym.

5. Standardy ochrony sg dostepne w parafii i podane do publicznej wiadomosci .
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Rozdziatl I1I
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim
a osobami dorostymi zaangazowanymi w duszpasterstwo
parafialne oraz prace na rzecz parafii.
Zachowania niedozwolone wobec matoletnich

§1

Zasady ogodlne

1. Osoby doroste zaangazowane w duszpasterstwo parafialne dbajg
o bezpieczenstwo dzieci podczas ich pobytu na terenie parafii oraz podczas
imprez i wyjazdoéw organizowanych przez parafie.

2. Osoby doroste wspierajg dzieci w pokonywaniu trudno$ci. Pomoc dzieciom
uwzglednia: umiejetnosci rozwojowe dzieci, mozliwosci wynikajgce
z niepetnosprawnosci/ specjalnych potrzeb edukacyjnych.

3. Osoby doroste podejmujg dzialania wychowawcze majace na celu
ksztaltowanie prawidtowych postaw - wyrazanie emocji w sposéb
niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan agresywnych, promowanie
zasad ,dobrego wychowania”.

4. Zasady bezpiecznych relacji dorostych z dzie¢mi obowiazuja wszystkich
kaptanéw i Swieckich - pracownikow, praktykantow i wolontariuszy.
Znajomo$C i zaakceptowanie zasad s3 potwierdzone podpisaniem
o$wiadczenia (Zatacznik)

5. Wszyscy dorosli zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji
z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz
dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione
i sprawiedliwe.

6. Wszystkie osoby doroste zaangazowane w duszpasterstwo parafialne
zobowigzane s3 do dziatania w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji zachowania.

7. Dzieci objete duszpasterstwem parafialnym sg poinformowane, ze jesli

czuja sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania

10
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czy stéw, moga o tym powiedzie¢ dorostemu i moga oczekiwac
odpowiedniej reakcji lub pomocy.

8. Dorosli zaangazowani w duszpasterstwo parafialne powinni by¢ zawsze
przygotowani na wyjasnienie swoich dziatan/zachowania.

9. W kontaktach z dzie¢mi nalezy zachowa¢ szczeg6lng ostrozno$¢ wobec
dzieci, ktore doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego,
fizycznego badZ zaniedbania. Jezeli dzieci te dazytyby do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi,
dorosty reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomaga dziecku
zrozumiec znaczenie osobistych granic.

10. Organizujac wyjazdy i wycieczki organizator jest zobowigzany do
wcze$niejszego upewnienia sie czy warunki zakwaterowania sg bezpieczne,
co obejmuje m.in. brak dzielenia pokoju/ t6zka z uczniami.

11. Ztamanie zasad wymienionych w przedmiotowej procedurze jest podstawa

odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub karne;j.

§2

Zasady chronigce w kontakcie bezposrednim

1. Wszystkie spotkania z dzie¢mi na terenie parafii powinny by¢ organizowane
w miejscach oficjalnych, ogélnodostepnych i do tego przygotowanych.

2. Nie mozna przebywac z dzieckiem sam na sam w warunkach odizolowanych. Jezeli
dobro dziecka wymaga indywidualnego spotkania, nie moze sie ono odbywac
w sekrecie (zalecane powiadomienie rodzicow lub przetozonego) i w warunkach
odizolowanych. Osoba przeprowadzajgca spotkanie powinna zatroszczy¢ sie
o transparentnos¢ (np. przeszklone lub uchylone drzwi pomieszczenia, ktére nie
mogg by¢ zamkniete na klucz, obecnos$¢ innych os6b w bezposrednim poblizu,
powiadomienie innych os6b o spotkaniu itp. Indywidualnych spotkan z dzie¢mi
nie wolno w nieroztropny sposdb mnozy¢ ani przedtuzac. Spotkania takie nie
powinny odbywac¢ sie w péznych godzinach wieczornych (po godz. 20.00 lub
noca).

3. Dzieci nie mogg przebywa¢ w parafialnych pomieszczeniach mieszkalnych bez
opieki rodzica lub opiekuna prawnego. Nie powinny tez towarzyszy¢

duszpasterzom w miejscach lub w sprawach niezwigzanych ze sprawowaniem
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postugi lub formacja.

4. Dzieci powinny zawsze pozostawac pod opieka osoby dorostej. Podczas peinienia
funkcji wychowawczych opiekunowie nie moga pozostawac¢ pod wptywem alko-
holu lub substancji psychoaktywnych ani przyjmowac ich w obecnoSci dzieci.

5. Dzieci na terenie parafii nie moga przebywac pod wytacznga opieka innego dziecka,
chyba ze inaczej stanowig regulaminy religijnych ruchéw duszpasterstwa poza-
parafialnego, np. Ruchu Swiatto-Zycie, KSM, w tym wypadku stosuje sie standardy
opracowane przez te grupy. Osoby te powinny by¢ odpowiednio uformowane,
przygotowane i petni¢ postuge pod okiem dorostych.

6. Jesli spotkania formacyjne, np. przygotowanie do bierzmowania, odbywaja sie
w domach wybranych rodzin, rowniez muszg by¢ przeprowadzane w grupie, nigdy
indywidualnie.

7. Zakazuje sie przewozenia dzieci prywatnymi samochodami, zwtaszcza
w pojedynke, bez wiedzy i wyraznej zgody rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

8. Niestosowne jest skracanie dystansu przez przechodzenie na ,ty” osoby dorostej
z dzieckiem.

9. W prywatne zycie dziecka wolno ingerowac tylko w takim wymiarze, w jakim
wymaga tego konkretny problem.

10. W przypadku konieczno$ci podjecia rozmoéw na temat seksualnoS$ci nalezy
wykazac sie delikatno$cig i roztropnie rozezna¢, czy takiej rozmowy nie powinien
przeprowadzi¢ specjalista.

11. Niedopuszczalne sa wszelkiego rodzaju naduzycia duchowe (w obszarze
spowiedzi, poradnictwa itp.).

12. W sytuacjach wymagajacych czynnoSci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z matoletnim.
Dotyczy to zwlaszcza pomagania matoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu,
jedzeniu, myciu i w korzystaniu z toalety.

13. Na poczatku roku formacyjnego w parafii nalezy:

e zapozna¢ rodzicow lub opiekunéw prawnych dzieci z harmonogramem
prowadzonych spotkan;
e ustali¢ zasady komunikacji elektronicznej z rodzicami i dzie¢mi.
14. Wszystkie formy zorganizowanego czasu, a w sposOb szczegdlny wypoczynku

dzieci powinny by¢ realizowane zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;
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15. Na wyjazdy grupowe nalezy uzyska¢ pisemng zgode rodzicéw lub opiekunow
prawnych, po uprzednim zapoznaniu ich z ramowym planem dziatania i zasadami
jego organizacji (regulaminem). Podczas wyjazdu rodzice lub opiekunowie prawni
maja prawo do kontaktu ze swoim dzieckiem oraz z jego opiekunem;

16. Podczas wyjazdow parafialnych opiekunowie nie powinni nocowa¢ w tym samym
pomieszczeniu co podopieczni. W sytuacji szczeg6lnej, wymagajacej od opiekuna
pozostania w nocy w pomieszczeniu z wychowankiem, powinien on o tym fakcie
zawiadomic¢ inng osobe dorostg, kierownika wyjazdu oraz, jesli to mozliwe, rodzica
lub opiekuna prawnego wychowanka. Jesli wyjazd przewiduje noclegi zbiorowe,
organizator zawiera informacje na ten temat w regulaminie. Szczegd6lnie zadba¢

nalezy o ochrone dzieci w toaletach, tazienkach, przebieralniach czy szatniach.

§3

Zasady komunikacji z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi nalezy zachowal spokoj, cierpliwos¢ i szacunek.
Okazywac tez zrozumienie dla ich trudno$ci i probleméw. Nalezy reagowac
wedtug zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde obrazliwe,
niewtasciwe, dyskryminacyjne zachowanie lub stowa dziecka oraz na wszelkie
formy zastraszania i nietolerancji w$rod nich.

2. Dac¢ dziecku prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania
wtasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym przez osobe dorosta.

3. Komunikacja z dzie¢mi powinna by¢ prowadzona w sposéb konstruktywny,
budujacy relacje, a nie hierarchie zaleznosci oraz nieufnos$¢ i wrogos¢.

4. Nie wolno zawstydza¢, upokarzac, lekcewazy¢ lub obraza¢ dziecka.

5. Nie wolno obrzuca¢ dziecka wyzwiskami, wy§miewac i oSmieszac go, np. stosujac
oSmieszajace przezwiska i zdrobnienia.

6. Nalezy unika¢ wypowiedzi nakazujacych, komenderujacych, nadmiernie
moralizujacych, krytykanckich. Nie wytyka¢ btedow dziecka w sposdb, ktory go rani.

7. Nie grozi¢ dziecku, nie wyraza¢ dezaprobaty wobec jego zachowania lub
postepdw w wierze w sposob uwtaczajgcy godnosci i poczuciu wiasnej wartosci
dziecka.

8. Nie reagowac ztosliwosciami, sarkazmem na zachowanie dziecka, nie zartowac

z dziecka w sposdb, ktéry obniza jego poczucie wiasnej wartosci.
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9. Stucha¢ uwaznie dzieci, udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku

i danej sytuacji. W relacjach z dzie¢mi stosowac zasady pozytywnej komunikacji:

aktywne stuchanie i komunikat JA.

10. Stosowac zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewtasciwego zachowania

dziecka, tj. krytykowac go w taki sposéb, aby nie czut sie zraniony, zmuszony do

obrony czy do kontrataku.

11. Nie podnosi¢ glosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa

dziecka lub innych dzieci.

12. W sytuacji wymagajacej interwencji wobec dziecka nie podnosi¢ gtosu, nie

krzycze¢ na niego, méwi¢ wyraznie, bez szeptu i krzyku, starajac sie utrzymacé

spokojny ton gtosu. Utrzymywaé z dzieckiem kontakt wzrokowy. W czasie

rozmowy znajdowac sie blisko drugiej osoby, ale nie narusza¢ jej przestrzeni

osobiste;j.

§4

Komunikacja z dzieémi stuzaca rozwiazywaniu konfliktow

i utrzymywaniu $wiadomej dyscypliny

1. W rozwigzywaniu konfliktéw stosuje nastepujace zasady konstruktywnej

komunikacji:

a)
b)
c)
d)

e)

f)
9)
h)
i)
)
k)

nie ocenia,

nie uogélnia, nie interpretuje,

nie daje ,,dobrych rad", nie moralizuje,

stosuje komunikaty ,JA”,

oddziela problem od osoby, wyraza brak akceptacji dla zachowania, a nie
cztowieka,

skupia swojg uwage na rozmowcy, koncentruje sie na tym co mowi,
okazuje rozmoéwcy szacunek,

upewnia sie, czy dobrze rozumie swojego rozmoéwce,

wystuchuje dziecko,

mowi wprost - otwarcie wyraza swoje potrzeby, uczucia i propozycije,

udziela konkretnych informacji zwrotnych.

2. W komunikacji z dzieckiem podczas rozwigzywaniu konfliktow nalezy

wystrzegac sie:
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a) tzw. stoperow komunikacyjnych: osadzania, krytykowania, wyzywania,
rozkazywania, oskarzania, grozenia, odwracania uwagi,

b) bledu nadmiernej generalizacji (zamiast mowi¢ o konkretnych sytuacjach i
konkretnych przyczynach irytacji, ztosci, przypisuje sie pewne zdarzenia
statym cechom osoby),

c) niewtaSciwego zrozumienia intencji dziecka - partnera rozmowy,

d) niespdjnosci komunikatu werbalnego z niewerbalnym.

3. W procesie rozwigzywania konfliktu nalezy dba¢ o komunikacje dajaca dziecku
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chroniaca go od
poczucia, ze rozwigzanie konfliktu jest dla niego krzywdzace i rodzi u dziecka
poczucie niesprawiedliwosci, zlekcewazenia czy odrzucenia.

4. Umiejetnie, w sposéb konstruktywny uczestniczy¢ w rozwigzywaniu konfliktow,
stosujagc w zalezno$ci od potrzeb roézne metody ich rozwigzywania, np.
negocjacje, mediacje, arbitraz, facylitacje.

5. Szybko reagowac na problemy zwigzane z dyscypling dzieci:

a) rozwigzywal pojawiajgce sie problemy z dyscypling bezposrednio po
naruszeniu zasad przez dzieci,

b) nie podnosi¢ agresywnie gtosu i nie krzycze¢, zwraca¢ uwage tym dzieciom,
ktore tamig ustalony porzadek,

c) wykazuje empatie wobec dzieci,

d) ustala¢ (przypominac) obowigzujace zasady - wyraznie okres$la¢ oczekiwane
zachowania dzieci dotyczace réznych rodzajow ich aktywnosci, np.
uczestnictwa w nabozenstwie, spotkaniu formacyjnym, spotkaniu
integracyjnym.

6. Metody dyscyplinowania dzieci dobiera¢ adekwatnie do ich wieku i poziomu
rozwoju. Metody te nie mogg naruszac¢ godnosci i nietykalnoSci osobistej dzieci
(zakaz stosowania kar fizycznych).

7. Karanie dzieci stosuje rozwaznie, w spos6b uzasadniony i zrozumiaty dla nich.

8. Upominajac stownie, perswazyjnie, stara sie opanowaé wtasne negatywne
emocje, np. zto$¢, zdenerwowanie..

9. Wyjasni¢ dziecku, za co i dlaczego zostato ukarane. Przekaza¢ utrzymany
w spokojnym tonie komunikat jasny, konkretny, wolny od stygmatyzowania

dziecka, nakierowany na ocene jego zachowania, a nie jego osoby.
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§5

Zachowania niedozwolone wobec dzieci

1. Kontakty oséb dorostych zaangazowanych w duszpasterstwo parafialne
z dzie¢mi nie moga tama¢ obowigzujacego prawa, ustalonych norm i zasad.
Wszystkie dzieci majg by¢ sprawiedliwie traktowani.

2. Zabronione jest dyskryminowanie dzieci ze wzgledu na pochodzenie, poczucie
tozsamosSci, wiek, pte¢, status materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze
i umiejetnosci.

3. Dorostym nie wolno wykorzystywa¢ wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

4. Zabroniona jest jakakolwiek forma przemocy fizycznej wobec dziecka, np. taka
jak: zabieranie rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie,
ograniczenie swobody ruchu, szczypanie, klapsy, pociaggniecie za wtosy, bicie
przedmiotami, wykrecanie rak.

5. Zabronione jest stosowanie przemocy psychicznej wobec dziecka, np. takiej jak:
a) izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu dziecka w grupie,

b) stygmatyzowanie dzieci z powodu ich zdrowia, osiggnie¢ edukacyjnych,
wygladu, orientacji seksualnej, Swiatopogladu czy sytuacji majatkowej,

€) wyszydzanie, wySmiewanie, oSmieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie,

d) nadmierne, wygérowane wymagania, zastraszanie dzieci, obrazanie ich
godnosci, stosowanie kar niewspotmiernych do win,

e) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach
i forach internetowych.;

f) umieszczanie obrazliwych, o§mieszajacych dzieci rysunkow, zdjec i filmow;

g) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajacych dziecko
materiatow,

h) cyberstalking - $§ledzenie w sieci poczynan dziecka i upublicznianie ich.

6. Zabronione jest uzywanie naruszajacych godno$¢ dziecka wypowiedzi
o podtekscie seksualnym, nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywnos$ci badz
atrakcyjnosci seksualnej w tym:

a) komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym;
dyskryminujgcych komentarzy odnoszacych sie do pfici,

b) wulgarnych lub niestosownych dowcipdw i zartow, cmokania, itp.
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10.

11.

12.

c) wulgarnych lub dwuznacznych smséw, e-maili,

d) publikowanie prywatnych zdje¢ lub innych informacji o dziecku i jego
rodzinie w osobistych mediach spotecznosciowych, np. facebooku, bez zgody
zainteresowanych stron,

e) zamieszczanie komentarzy i udostepnianie zdje¢ w mediach
spotecznos$ciowych, w jakimkolwiek podtekscie lub kontekscie erotycznym,
ktére mogtyby dziecku wyrzadzi¢ krzywde.

Zabronione jest naruszanie nietykalnosci osobistej dziecka - obmacywanie,
mocne i zamykajgce usciski, uniemozliwiajgce przerwanie kontaktu, klepanie po
posladkach, udach, kolanach, gtowie, dotykanie, gtaskanie, dotykanie piersi,
posladkdéw, genitaliéw i ich okolic (cho¢by przez bielizne lub odziez); taskotanie
lub mocowanie sie w duzej bliskos$ci cielesnej, masaze, sadzanie na kolanach,
ktadzenie sie lub spanie obok, ocieranie sie, pocatunki.
Zabronione jest zmuszanie dziecka do odbycia jakiejkolwiek aktywno$ci
o charakterze seksualnym.
Zabronione jest angazowanie sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane
walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.
Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na Zyczenie ucznia
zapewnia obecno$¢ innej osoby dorostej lub na zyczenie dziecka innego dziecka.
Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych dotyczacych matoletniego,
wyszczegollnionych w art. 9 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
iRady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony oso6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz.U. UE.L. z 2016 r. Nr 119, poz. 1)obejmujgcych pochodzenie rasowe lub
etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub $wiatopogladowe,
przynalezno$¢ do zwigzkdw zawodowych oraz przetwarzania danych
genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania
osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orientacji
seksualnej tej osoby;

Nie wolno robi¢ zdje¢ lub filmowac bez ich zgody. Nie wolno upublicznia¢ zdje¢,

filméw z udziatem dzieci bez pisemnej zgody ich rodzicow lub opiekunéw

prawnych, z wyjatkiem zdje¢ duzych grup w miejscach publicznych w zwigzku
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z informowaniem o wydarzeniach.
13.Zabrania sie czestowania dzieci tytoniem, alkoholem i innymi substancjami
psychoaktywnymi, posiadania Srodkéw niedozwolonych przez prawo. Nie wolno

rowniez tolerowac ich posiadania oraz zazywania przez dzieci.

§6

Zasady nawigzywania kontaktu z dzie¢mi za pomoca mediow

Kontakt z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze wigzac
sie z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wtadzy.

Dorosty nie zaprasza dziecka do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka sie z nimi
prywatnie bez obecno$ci rodzica.

Dorosty nie nawigzuje kontaktéw z dzie¢mi poprzez przyjmowanie bagdz wysytanie
do nich zaproszen w mediach spotecznos$ciowych. Nie kontaktuje sie z nimi poprzez
prywatne kanaly komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spoteczno$ciowych) bez wyraznej zgody rodzica lub opiekuna prawnego na
taka forme kontaktu.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych, jes$li dzieci i rodzice/
opiekunowie dzieci sg osobami bliskimi dla dorostego zaangazowanego
w duszpasterstwo parafialne, wymaga zachowania poufno$ci wszystkich informacji

dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw/opiekunéw.
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Rozdzial IV
Zasady i procedury podejmowania interwencji
w sytuacji podejrzenia kKrzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu dziecka

§1

Sygnaly swiadczace o przemocy

Osoby doroste zaangazowane w duszpasterstwo parafialne zwracajg
szczegblng uwage na wystepowanie w zachowaniu dziecka sygnatow
Swiadczgcych o krzywdzeniu, w szczeg6lnoSci o mozliwosci popelnienia
przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci na szkode dziecka.
Uwage powinny zwrdci¢ przyktadowo nastepujace zachowania:

Dziecko ma widoczne obrazenia ciala (siniaki, poparzenia, ugryzienia,
ztamania kosci itp.), ktérych pochodzenie trudno jest wyjasni¢;

Podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie
niewiarygodne, niemozliwe, niespojne itp. Dziecko czesto je zmienia;

Pojawia sie nieche¢ przed udziatem w zajeciach uwzgledniajacych ¢wiczenia
fizyczne;

Dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;

Dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

Dziecko boi sie rodzica lub opiekuna;

Dziecko boi sie powrotu do domu;

Dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone;

Dziecko cierpi na powtarzajace sie dolegliwosci somatyczne: bdle brzucha,
gtowy, mdtosci itp.;

Dziecko moczy sie bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy tez na widok
okreslonych oséb;

Nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka.
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3. Rozpoznawanie przemocy wobec dziecka odbywa sie poprzez:

ujawnienie przez dziecko przemocy,

informacje od osoby bedacej bezposrednim Swiadkiem przemocy,

analize objawow krzywdzenia wystepujacych u dziecka,

ocene stopnia ryzyka wystgpienia przemocy w danej rodzinie.

Ujawnienie przez dziecko przemocy w rodzinie ma miejsce wtedy, kiedy dziecko
poinformuje pracownika parafii o tym, ze doznaje jednej lub kilku jednocze$nie
form przemocy ze strony swoich najblizszych. Ujawnienie jest dla dziecka bardzo
trudnym momentem, $wiadczy o duzym doznawanym boélu i determinacji.
Informacje o krzywdzeniu matoletniego moga pochodzi¢ od bezposrednich
Swiadkow przemocy, np. od rodzica niekrzywdzacego, rodzenstwa, kolegi,
kolezanki, sasiada, osoby z dalszej rodziny dziecka, przypadkowego Swiadka
przemocy.

W kazdym przypadku informacje o przemocy wobec dziecka wskazywane jako
fakty, a nie domniemania, nalezy potraktowa¢ z peilng odpowiedzialno$cia
i zareagowal zgodnie z obowigzujacymi zasadami wskazanymi w niniejszej
procedurze.

Podobnie jak w przypadku ujawnienia przemocy przez samo dziecko, osoba
dorosta do ktdrej dotarta ta informacja nie dokonuje oceny wiarygodnoSci

podawanych informacji ale zobowigzana jest do zareagowania na taki sygnat.

§2

Procedury postepowania

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu dziecka lub podejrzenia
krzywdzenia dziecka, osoba dorosta ma obowigzek:

wezwac pogotowie, jezeli wystapito powazne uszkodzenie ciata;

poinformowac rodzicow dziecka;

poinformowac o zdarzeniu, lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia dziecka
proboszcza parafii;

sporzadzi¢ notatke stuzbowa opisujaca zdarzenie, w szczegélnoSci przyczyne

wystgpienia podejrzenia o krzywdzeniu dziecka.
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Powiadamiajgc proboszcza o podejrzeniu krzywdzenia dziecka, osoba ktora sktada
to zawiadomienie przedstawia formy i okolicznosci krzywdzenia, ktére udato mu
sie ustali¢, lub ktorych wystapienie podejrzewa oraz informuje o zachowaniach
i wypowiedziach dziecka wskazujacych na doswiadczenie krzywdzenia.

. W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popetnienia wobec dziecka jednego
z przestepstw przeciwko wolnos$ci seksualnej i obyczajnosci:

Osoba Zaufana, po konsultacji z Proboszczem, sktada zawiadomienie na policje
lub do prokuratury, realizujac obowiazek wynikajacy z art. 304 § 2 ustawy z dnia
6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2022 r, poz. 1375 ze
zZm.);

Proboszcz (albo inna wyznaczona osoba, gdy proboszcz jest osobg podejrzang
o popetnienie przestepstwa) podejmuje niezbedne czynnosci do czasu przybycia
organu powotanego do Scigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ
stosownego zarzadzenia, aby nie dopu$ci¢ do zatarcia $ladéw i dowoddéw

przestepstwa, o ile miato ono miejsce na terenie placéwki.

§3
Zglaszanie przemocy przez dziecko

Kazde dziecko moze zgtosi¢ ustnie lub pisemnie, dowolnej osobie, do ktoérej ma
zaufanie, fakt stosowania wobec niego przemocy.

. Zgtoszenie doznawanej krzywdy przez dziecko moze nastgpi¢ w bezposredniej
rozmowie, SMS-em, drogg elektroniczng, telefoniczng lub inng dostepng, w kazdym
czasie.

. W przypadku dziecka obcojezycznego lub majacego trudnos$ci w mowie i piSmie,
osoba, do ktorej zgtosit sie matoletni zapewnia pomoc w nawigzaniu komunikacji
poprzez skorzystanie z pomocy osoby wtadajacej jezykiem obcym lub zapewnia
komunikacje w innych formach, np. poprzez wykorzystanie alternatywnych
i wspomagajacych metod komunikacji.

Osoba, ktéra powzieta informacje od krzywdzonego dziecka podejmuje

w pierwszej kolejno$ci dziatania majace na celu zatrzymanie krzywdzenia dziecka.
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5. W przypadku zagrozenia zycia dziecka, po przekazaniu informacji rodzicom
i proboszczowi parafii, zawiadamia w trybie pilnym odpowiednie stuzby
porzadkowe o zagrozeniu Zycia matoletniego.

6. W ramach procedury funkcjonariusz policji: udziela niezbednej pomocy osobie
doznajacej przemocy, w tym dostepu do pomocy medycznej, podejmuje czynnoSci
chronigce Zycie, zdrowie i mienie, zabezpiecza $lady i dowody przestepstwa oraz
podejmuje dziatania majace na celu zapobiec dalszym zagrozeniom moggcym
wystepowa¢ w tej rodzinie, zgodnie z zasadami i procedurami postepowania
w takiej sytuacji.

7. W przypadkach niewymagajacych podejmowania nagtych interwencji, osoba,

ktéra powzieta informacje postepuje zgodnie z parafialng procedura.
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Rozdziat V

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien

=

o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, zawiadamianie sgdu opiekunczego

W przypadkach przemocy fizycznej badz seksualnej, gdy sprawca jest osoba
dorosta lub dziecko, nalezy zgtosi¢ ten fakt zgodnie z prawem do organdéw Scigania
lub/ oraz do delegata wtasciwej instytucji koScielne;j.

Gdy sprawa dotyczy niewlasciwego zachowania oséb $Swieckich zatrudnionych
w parafii bgdZz wolontariuszy, sprawe nalezy zbada¢ i podja¢ adekwatne kroki
w zalezno$ci od tego, czego dotyczyto to zachowanie. Kazdorazowo nalezy podja¢
z t3 osobg rozmowe i jesli zajdzie taka potrzeba, to okresowo lub stale wycofa¢ ja
z pracy duszpasterskiej.

Jesli niewtasciwe zachowanie dotyczy dziecka, nalezy o tym zawiadomi¢ jego
rodzicow i wraz z nimi podjg¢ odpowiednie dziatania.

Jesli sprawa dotyczy niewtasciwych zachowan dzieci wobec siebie nawzajem,
nalezy niezwlocznie zawiadomié¢ rodzicow dzieci i wraz z nimi podjac
odpowiednie dziatania.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen wspotpracuje z proboszczem
i delegatem diecezjalnym.

Kazda informacja o niewtasciwym zachowaniu powinna by¢ traktowana powaznie,

gdyz jest dziataniem prewencyjnym.
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Rozdzial VI
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen
o zdarzeniach krzywdzenia dzieci

. Osoba zaufana - imie i nazwisko, kontakt;

Pani Katarzyna Lugowska - telefon: 696 484 908

. Proboszcz - imie i nazwisko, kontakt:
Ks. Marek Wolniewicz - kontakt osobisty codziennie w kosSciele

oraz w poniedzialki w Kancelarii parafialnej

. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach krzywdzenia
dzieci:

Pani Katarzyna Lugowska oraz Ks. Proboszcz Marek Wolniewicz

. Jesli jakakolwiek osoba dorosta zaangazowana w prace duszpasterska
w parafii dowie sie od dziecka, Zze doswiadcza ono przemocy, automatycznie
ma obowiazek zastosowania sie do art. 304 k.p.k. méwiacego o tym, ze kazdy,
kto dowie sie o popelieniu przestepstwa Sciganego z urzedu, ma spoteczny

obowiazek zawiadomic¢ o tym prokuratora lub policje.
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Rozdziat VII

Zasady przegladu i aktualizacji standardéw oraz sposoby
dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych

lub zgtoszonych incydentéow lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego

Dokument zawierajgcy standardy ochrony dzieci i os6b bezbronnych w parafii
aktualizowany jest co dwa lata.
Ewaluacja dokumentu dokonywana jest przez osobe odpowiedzialng za prewencje
w parafii we wspéipracy z proboszczem i osobami wyznaczonymi przez
proboszcza, a nastepnie konsultowana z osobami zaangazowanymi
w duszpasterstwo parafialne. Kazdorazowa ewaluacja dokonywana jest po
zatwierdzeniu odpowiedzialnego za prewencje w diecezji.
. W przypadku zmian prawa, wymagajgcego ich wdrozenia w dokumencie
nowelizacje s3 wprowadzane na tych samych zasadach, ktére obowigzywaty przy
wdrozeniu dokumentu do obrotu prawnego w parafii.
Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich
zakladana jest imienna teczka z nazwiskiem matoletniego. Teczke zaktada
i prowadzi Osoba Zaufana.
Do czasu zakonczenia sprawy teczka pozostaje w kancelarii parafialnej i jest
nalezycie chroniona przed dostepem os6b nieuprawnionych.
. W teczce umieszcza sie stosownie do potrzeb:

Zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgtoszenie krzywdzenia (Zatacznik);
b. Protokét rozmowy ze zgtaszajgcym, o ile jest mozliwym jego sporzadzenie.
c. Protokoty i notatki z rozméw z matoletnim i osobg jemu najblizsza lub

niekrzywdzacym rodzicem/opiekunem.
d. Protokét z posiedzenia zespotu do spraw prewencji

e. Inne dokumenty i korespondencje zwigzang z danym zgtoszeniem.
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Rozdziat VIII
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie
parafii do stosowania standardow, zasady przygotowania
0s0b zaangazowanych w duszpasterstwo do ich stosowania
oraz sposob dokumentowania

§1

1. Wdrazanie w zycie standardéw ochrony przed przemoca nalezy do obowigzkéw
proboszcza.

2. Za niezastosowanie sie do standardéw odpowiedzialno$¢ personalnie ponosi
proboszcz parafii, r6wniez wobec prawa.

3. Kazdej osobie zaangazowanej w parafii i majacej kontakt z dzie¢cmi w obszarze
zwigzanym z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez dzieci, lub z opieka nad dzie¢mi proboszcz
uzyskuje dane z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym
(https://arch-bip.ms.gov.pl/pl/rejestry-i-ewidencje/rejestr-sprawcow-
przestepstw-na-tle-seksualnym/). Nawet w przypadku os6b majacych
krotkotrwaty kontakt z dzieci na terenie parafii uzyskanie takiej informacji jest
zalecane, chociaz nie stanowi to obowigzku prawnego. W takim przypadku
proboszcz odbiera od takiej osoby pisemne OSwiadczenie o niekaralnos$ci za
przestepstwa przeciw wolnosci seksualnej i obyczajowosci oraz przestepstwa
z uzyciem przemocy na szkode dziecka.

4. Dodatkowo, przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby
do dziatalno$ci (np. wolontariackiej) zwigzanej z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez dzieci, lub
z opieka nad nimi proboszcz ma obowigzek uzyskania od tej osoby informacji
z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdz. XIX
k.k. (przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV k.k. (przestepstwa przeciwko

wolnosci seksualnej i obyczajowos$ci) oraz w zakresie art. 189a kk. (handel
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ludZmi), art. 207 k.kk. (znecanie sie nad osoba najblizsza lub pozostajaca
w stosunku zaleznoSci) oraz przestepstw z ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii.

5. Jesli parafia zatrudnia firmy z zewnatrz lub udostepnia im pomieszczenia,
wtasciciel firmy musi przedstawi¢ proboszczowi oSwiadczenie o sprawdzeniu
swoich pracownikoéw, ktérzy wejda na teren parafii i beda mogli mie¢ kontakt
z dzie¢mi, w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

6. Proboszcz parafii powotuje osobe lub Zespo6t ds. Prewencji (nalezy do niego
réwniez tzw. osoba zaufana). Wskazane jest, aby byty to cieszace sie zaufaniem
osoby $wieckie, odpowiednio przeszkolone i kompetentne, ktére bedg wiedziaty,
jakie dziatania w danej sytuacji s3 stosowne i konieczne. Osoby te S$cisle
wspotpracujg z proboszczem miejsca i z osobami odpowiedzialnymi w diecezji za
prewencje, jak rowniez z delegatem ds. ochrony dzieci i mtodziezy. Odpowiadaja
za wprowadzenie standardéw oraz uczestnicza w szkoleniach zgodnie
z zasadami wskazanymi przez diecezje.

7. Proboszcz parafii powotuje osobe (lub osoby) zaufang, do ktérej nalezy
przyjmowanie zgtoszen dotyczacych nierespektowania standardéw. Osoba
zaufana nie moze na wtasng reke podejmowac dziatan stuzacych wyjasnieniu
podejrzen i zarzutéw lub weryfikacji zgtaszanych faktéw. Obowigzuje ja zasada
poufnosci (Zatacznik).

8. Osoba odpowiedzialng bezposrednio za interwencje w przypadku zaistnienia
przemocy jest zarzadca placowki, w tym wypadku proboszcz parafii. Powinien
czynic¢ to we wspotpracy z wymienionymi wyzej kompetentnymi osobami.

9. Wszelka dziatalno$¢ dotyczaca ochrony oraz interwencji i pomocy musi by¢
dokumentowana. Wpiséw w rejestrze zdarzen dokonujg osoby bezposrednio
zaangazowane w dang aktywnos$¢, ale za bezpieczne przechowywanie notatek
odpowiedzialny jest proboszcz. Rejestr prowadzi sie zgodnie z zasadami ochrony

danych wrazliwych.

§2

Szkolenie i stale wsparcie dla os6b zajmujacych sie profilaktyka

1. Wszyscy pracownicy i wolontariusze w parafii otrzymuja potrzebng im wiedze

o standardach przyjetych i obowigzujacych w parafii - kodeksie zachowan, proce-
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a.

C.
d.

e.

6.

durach zwigzanych z interwencjg i zgtoszeniem. Szkolenie moze prowadzi¢ osoba
odpowiedzialna w parafii za prewencje, zatwierdzona przez odpowiedzialnego za
prewencje w diecezji.

Pracownicy i wolontariusze petnigcy funkcje wychowawcze lub formacyjne
dodatkowo otrzymujg potrzebng wiedze dotyczaca:

rodzajoéw przemocy (w tym przemocy rowiesniczej);

rozpoznawania oznak przemocy (w tym wykorzystania seksualnego);

strategii dziatania sprawcow przemocy (w tym przemocy seksualnej);

rozmowy z dzieckiem/nastolatkiem/osoba bezbronng na temat krzywdy;
rozmowy z dorostymi (gdy kto$ pracuje z grupa dorostych) dotyczaca przemocy;
zagrozen i ochrony przed szkodliwymi tre§ciami w Internecie;

innych zalecen obowigzujacych w danej placowce/miejscu duszpasterskim.
Kazda osoba pracujgca z dzie¢mi i osobami bezbronnymi powinna otrzymac za-
Swiadczenie o udziale w szkoleniu.

Kazda osoba pracujaca z dzie¢mi i osobami bezbronnymi co dwa lata uczestniczy
w jednodniowym szkoleniu z zakresu prewenc;ji. Tre$¢ tych szkolen przygotowana

jest przez osobe odpowiedzialng w diecezji za prewencje.

. Szkolenia prowadza odpowiednio przygotowane oraz kompetentne w dziedzinie

ochrony dzieci i 0s6b bezbronnych osoby, ktore sg delegowane przez diecezje do
petmienia takich zadan. Osoby odpowiedzialne za prewencje w parafii poza
wiedza z pkt 1 i 2 powinny mie¢ takze wiedze na temat:
budowania systemu prewencji zgodnego z wymogami KosSciota i ustaw pan-
stwowych (obecnie tzw. ,Ustawa Kamilka” i Krajowy Plan Przeciwdziatania
Przestepstwom Przeciwko Wolnosci Seksualnej i Obyczajnos$ci na Szkode Mato-
letnich na lata 2023-2026 oraz Wytyczne KEP, dokument prewencji KEP);
podstawowych procedur prawnych (kanonicznych i przewidzianych przez
Kodeks karny);
czynnikéw ryzyka i czynnikéw ochronnych;
funkcjonowania w Srodowisku lokalnym placowek pomocowych;
procedur ustalonych dla danej parafii.
Osoby odpowiedzialne za prewencje w parafii uczestnicza w spotkaniach

organizowanych przez odpowiedzialnych za prewencje w diecezji.
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§3

Edukacja dzieci oraz oséb bezbronnych w ochronie swoich granic

Szkolenia powinny prowadzi¢ osoby odpowiednio do tego przygotowane. Powinny
one obejmowac formacje dzieci do reagowania poprzez asertywne zachowanie
oraz informowanie odpowiednich os6b dorostych w sytuacjach, w ktérych sa
Swiadkami lub doswiadczaja od dorostych albo innych dzieci jakiejkolwiek
krzywdy (fizycznej, seksualnej, stownej, emocjonalnej itd.), takiej jak np.:
pozostawianie dzieci bez opieki;

okazywanie niechcianej czutosci;

préby nawigzywania kontaktu w miejscach odosobnionych;

epatowanie nagoscig oraz zapraszanie, zwtaszcza indywidualnie, do miejsc takich
jak np. sauna;

przekraczanie granic nienaruszalnosci cielesnej; zbyt intensywne dazenie do
osobistego kontaktu; infantylne zachowania opiekunéw;

prowokacja i wcigganie w sytuacje dwuznaczne;

prezentowanie nieodpowiednich i wulgarnych treSci (zwlaszcza materiatow
o charakterze erotycznym, pornograficznym, obrazujacych przemoc lub w inny
sposob przyczyniajacych sie do dyskomfortu);

nadmierne i indywidualne obdarowywanie prezentami i inne formy
faworyzowania;

brak empatii i wrazliwos$ci na potrzeby dzieci;

proponowanie, uzywanie alkoholu lub $rodkéw psychoaktywnych itp. lub bycie

pod ich wptywem.
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Rozdzial IX
Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom
prawnym lub faktycznym oraz dzieciom standardow do
Zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

§1

1. W parafii opracowane zostaly dwie wersje dokumentu Standardow

ochrony dzieci:
e wersja ,petna”,
e wersja ,skrocona” - przeznaczona dla dzieci.

2. Wersja ,petna” jest dostepna w kancelarii parafialnej. Wglad w wersje ,peing”
maja: wszystkie osoby zaangazowane w duszpasterstwo parafialne, pracownicy
parafii, rodzice lub opiekunowie prawni dzieci, zewnetrzne podmioty uprawnione
do kontroli.

3. Wersja ,skrécona” jest ogoélnie dostepna ze wzgledu na jej opublikowanie na

stronie internetowej parafii.

§2
Obowigzkiem rodzicéw/opiekundw prawnych dzieci korzystajgcych z duszpasterstwa
parafialnego jest zaznajomienie sie ze standardami i wynikajacymi z nich zasadami

ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.
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Rozdziat X
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone

Parafia jest miejscem zapewniajacym bezpieczenstwo dzieciom takze w grupie
rowiesniczej. Kierujac sie wartoSciami wyptywajgcymi z Ewangelii, staramy sie wpoié
naszym parafianom postawe szacunku wobec kazdego cztowieka - dzieci i dorostych.
Pragniemy, by w relacjach miedzyludzkich bliska byta im ewangeliczna zasada: , Wszystko

wiec, co chcielibyscie, zeby wam ludzie czynili, i wy im czyncie” (Mt 7,12a).

Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi poznali wszyscy pracownicy
i wspétpracownicy parafii, dzieki czemu mogg oni umiejetnie i adekwatnie do zaistniatej
sytuacji reagowa¢ na kazde niewtaSciwe zachowanie czy przemoc. Rowniez dzieci
powinny przestrzega¢ ponizszego kodeksu podczas spotkan w parafii i poza nia,

w kontakcie bezpos$rednim i wirtualnym.

1. Rowne traktowanie i szacunek dla kazdej osoby

e Traktuj innych tak, jak chcesz, aby inni traktowali Ciebie.

e Pamietaj, Zze kazda osoba jest kim$ wyjatkowym i szczeg6lnie obdarowanym przez
Boga. Nalezg sie jej szacunek i troska o jej dobro.

e BadZ tolerancyjny - szanuj odmienny wyglad, przekonania, poglady i cechy
kolezanek/kolegdow.

e Pamietaj, ze przez réznorodno$¢ wzajemnie sie ubogacamy.

e Masz prawo do zabawy i relacji z kazdym dzieckiem, ale pamietaj, Ze nie zawsze
inne dziecko ma che¢ do kontaktu z Tobg w danym momencie. Uszanuj to.

e Zachowaj otwartos$¢ i badz wrazliwy na wszystkie osoby, nawet jesli nie nalezg do
grona Twoich najblizszych przyjaciét. Nie wykluczaj ich ze wspdlnych dziatan,

rozmoéw i szkolnych aktywnoSci.
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Zasady komunikacji miedzy dzie¢mi

Zachowuj zyczliwo$¢ i szacunek wobec koleZzanek/kolegow.

Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan, o ile
nie naruszajg one dobra innych oséb.

Stuchaj innych, gdy moéwia. Nie przerywaj innym, gdy sie wypowiadaja.

Zachowuj kulture stowa w kazdej sytuacji.

Stosuj formy grzeczno$ciowe.

Pytaj o zgode na kontakt fizyczny (przytulenie, pogtaskanie).
Szacunek dla cudzej wlasnoS$ci, prywatnosci i przestrzeni

Szanuj rzeczy osobiste i mienie innych oso6b.

Zapytaj, jesli chcesz pozyczy¢ od kogo$ jakas rzecz.

Nie przegladaj prywatnych rzeczy innych oséb bez ich zgody. Kazdy ma prawo do
prywatnosci.

Nie rob zdje¢, nie nagrywaj ani nie rozpowszechniaj wizerunku kolegéw/
kolezanek i innych oséb bez ich wyraznej zgody.

Pamietaj, ze kazdy ma prawo do przestrzeni osobistej. Jesli inna osoba potrzebuje

chwili samotno$ci, uszanuj to. Naruszanie tej przestrzeni moze rodzi¢ konflikty.
Zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie

Nie stwarzaj sytuacji, w ktérych kto$ czutby sie celowo pomijany, izolowany.

Nie stosuj przemocy fizycznej. Szturchanie, popychanie, kopanie czy sitowe
przytrzymywanie kolegi/kolezanki naruszajg jego/jej integralnosc fizyczna.
Szanuj przestrzen intymng kolegéw/kolezanek. Nigdy nie dotykaj ich w sposob,
ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Nie wySmiewaj, nie obgaduj, nie oSmieszaj, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie
lekcewaz i nie obrazaj kolegéw/kolezanek.

Nie wypowiadaj sie w sposob obrazliwy o rodzicach kolegéw/kolezanek.

Nie zwracaj sie w spos6b wulgarny do innych.

Pamietaj, Ze zarty sa wtedy zartami, kiedy nikt z ich powodu nie cierpi. Jesli tak
jest, natychmiast zakoncz taka zabawe stowna.

Nie narazaj siebie i innych uczniéw na sytuacje zagrazajace zyciu i zdrowiu
fizycznemu czy psychicznemu.
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Nie wyrazaj negatywnych, przeSmiewczych komentarzy na temat zachowania,
pracy, wygladu kolegéw /kolezanek.

Nie zabieraj rzeczy nalezacych do innych bez ich zgody.
Szacunek w kontaktach internetowych i zakaz cyberprzemocy

Szanuj innych i traktuj ich tak, jak chcesz, by traktowali Ciebie - dotyczy to
wszystkich typow Twojej aktywnos$ci w sieci. Po drugiej stronie ekranu jest drugi
cztowiek.

Pamietaj, Zze cyberprzemoc czesto zaczyna sie od tzw. ,niewinnych zartow”. Nie
kazdy ma takie samo poczucie humoru. Uwazaj na to, co piszesz i co publikujesz,
w Internecie nic nie ginie. W $wiecie wirtualnym tatwo poruszy¢ lawine
wzajemnych niecheci, co moze doprowadzi¢ do konkretnej formy przemocy.

Nie udostepniaj kontaktéw do innych oséb (telefonicznych, mailowych) bez ich
zgody.

Dbaj o swéj oraz innych wizerunek w sieci - nie publikuj wrazliwych danych,
powierzonych ci informacji oraz zdje¢ i filméw o$mieszajacych innych. Szanuj ich
prywatnosc.

Chron intymnos$¢ swojg i innych. Nie wysyltaj i nie udostepniaj zdjec¢ lub filmow,
ktére by ja naruszaty.

Sprzeciwiaj sie hejtowi, sam nie publikuj obrazajacych i agresywnych komentarzy
oraz reaguj, gdy zauwazysz, ze kto$ jest ponizany w Internecie. Nie przesytaj dalej
oSmieszajgcych wiadomosci. Zgto$ takie dziatania odpowiednim osobom.

Nie prowokuj innych do niepotrzebnych, nieuzasadnionych ktétni. Trolling,
Swiadome ponizanie, nekanie i zaczepki sg zachowaniami niedopuszczalnymi.

Nie wykluczaj swoich réwiesnikow z grup w mediach spotecznos$ciowych
z powodu swoich prywatnych niecheci.

Nie podszywaj sie w Internecie pod inne osoby. Takie zachowanie
w cyberprzestrzeni jest kradzieza tozsamosci. To jest przestepstwo.

Jezeli zauwazysz, ze kto$ nie wylogowat sie ze swojego konta, nie wykorzystuj tej
sytuacji do dziatan, ktére przyniostyby mu szkode, ale zyczliwie poinformuj go

0 jego nieuwadze.
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Pamietaj, ze grozby, pomdéwienia, nawotywanie do nienawisci, przesladowanie,
oSmieszanie w cyberprzestrzeni takze sg karalne. Twoje dzialania w sieci nie s3

anonimowe.
Sposoby pokojowego rozwigzywania konfliktow

Wycisz sie, uspokoéj, zatrzymaj niepotrzebna kitdtnie, zanim stracisz nad soba
kontrole. Zastanow sie, co chcesz osiggnac. Jesli to mozliwe, podejmij spokojng
rozmowe z drugg strona.

Umow sie na rozmowe w bardziej stosownych warunkach, w ten spos6b zyskasz
czas na konstruktywny dialog.

Powiedz, co wedtug Ciebie jest problemem, co przyczyna nieporozumienia, czego
oczekujesz.

Stuchaj drugiej osoby. Dopytaj o jej odczucia i oczekiwania. Podsumuj to, co
ustyszatas/ustyszate$ dla upewnienia sie, czy dobrze zrozumiate$/zrozumiatas jej
komunikat.

Upewnij sie, Zze Twoéj rozméwca powiedzial wszystko odnosnie do swoich odczué.
Wspolnie wymysSlcie rozwigzanie satysfakcjonujgce obie strony.

Jesli nie uda sie Wam doj$¢ do porozumienia, popro$ o pomoc osobe dorosta,
aktualnego opiekuna grupy. Porozmawiaj o tym z Twoimi rodzicami. Nie rozwigzuj
konfliktu samodzielnie.

Nie badz obojetny, gdy komus$ dzieje sie krzywda. Zawsze poinformuj o tym osobe
dorosta.

34



STANDARDY OCHRONY DZIECI W DUSZPASTERSTWIE PARAFIALNYM

Rozdziat XI
Zasady Kkorzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem
do sieci Internet oraz procedury ochrony dzieci przed
tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie

1. Obowigzkiem prawnym parafii w ramach prowadzonych dziatan duszpasterskich
jest takie wykorzystanie sieci Internet, ktére bedzie adekwatne do poziomu
dojrzatosci poznawczej i emocjonalno-spotecznej dziecka oraz nie bedzie mu
szkodzic.

2. Do potencjalnych zagrozen uzytkowania sieci Internet nalezy zaliczy¢:

e dostep do tresci niezgodnych z celami wychowania i edukacji (narkotyki,
przemoc, pornografia, hazard),

e dziatalno$¢ innych uzytkownikéw zagrazajaca dobru dziecka,

e oprogramowanie umozliwiajace Sledzenie i pozyskanie danych osobowych
uzytkownikow parafialnej sieci.

3. Infrastruktura sieciowa parafii umozliwia dostep do Internetu tylko w celach
duszpasterskich. Sie¢ jest monitorowana w taki sposob, aby mozliwe byto
zidentyfikowanie sprawcow ewentualnych naduzy¢.

4. Rozwigzania organizacyjne na poziomie parafii bazujg na aktualnych
standardach bezpieczenstwa.

5. Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie parafii jest
zainstalowane i oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie
antywirusowe, antyspamowe i firewall.

6. W parafii wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci. Do jej
obowigzkéw nalezg:

e zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi treSciami
poprzez instalacje i aktualizacje, co najmniej raz w miesigcu, odpowiedniego
oprogramowania;

e sprawdzanie, co najmniej raz w miesigcu, czy na komputerach, w tym ze
swobodnym dostepem do Internetu nie znajduja sie niebezpieczne tresci.

7. Dziecko moze korzystac z Internetu tylko na komputerze z zainstalowanym

programem filtrujgcym tresci.

35



STANDARDY OCHRONY DZIECI W DUSZPASTERSTWIE PARAFIALNYM

Rozdziat XII
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego
po ujawnieniu krzywdzenia.

Kazda osoba, ktéra méwi o doSwiadczanej przez siebie krzywdzie, winna zostac
przyjeta z szacunkiem i uwaznie wystuchana.

Osoba skrzywdzona otrzymuje informacje o mozliwych formach pomocy, z ktérej
moze skorzysta¢ na terenie parafii lub poza nia.

. W sytuacji, gdy osoba wskazana jako sprawca jest kaptanem lub inng osobg za-
angazowang w parafii, nalezy jak najszybciej zapewni¢ bezpieczenistwo osobie
skrzywdzonej (np. przez niedopuszczanie do niej osoby wskazanej lub podejrzane;j
o krzywde).

. Troska duszpasterska wobec osoby skrzywdzonej i jej bliskich polega przede
wszystkim na zyczliwym wystuchaniu i pomocy w odbudowaniu jej wiezi z Bogiem
i zaufania do KoS$ciota. Organizowana jest w porozumieniu z diecezjalnym
duszpasterzem ds. pomocy duchowej osobom skrzywdzonym.

. Jesli osoba skrzywdzona nalezata do jakiej§ grupy parafialnej, rowniez inni
uczestnicy tej grupy powinni otrzyma¢ pomoc duszpasterska i ewentualnie
psychologiczna.

. Jesli osoba skrzywdzong jest dziecko, pomoc powinna otrzymac¢ rowniez jego
rodzina.

Parafianie powinni by¢ we wiasciwy sposéb poinformowani o tym, co sie
wydarzyto, oraz otrzymac stosowng pomoc. Nalezy przy tym zachowac zasade
ochrony dobrego imienia osoby skrzywdzonej.

. Jesli zgloszenie dotyczy przestepstwa okre$lonego w prawie karnym i/lub
kanonicznym, osoba przyjmujgca zgtoszenie postepuje zgodnie z procedurami
zawartymi w Wytycznych KEP.

. Jesli zgtoszenie dotyczy innej krzywdy czy niewtasciwego zachowania, osoba

zgtaszajaca otrzymuje informacje o podjetych w sprawie krokach.

10. Wszelkie dziatania i uzyskane informacje objete sg zasada poufnosci, ale osoby

skrzywdzonej nie wolno zobowigzywa¢ do zachowania tajemnicy.
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Wykaz telefonow, adreséw i instytucji
Swiadczacych wsparcie ofiarom przemocy

1. Osrodek Pomocy Spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Piastow, ul. Wysockiego 1
tel.:22 290 86 91; mops@piastow.pl;

2. Osrodek Interwencji Kryzysowej

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
Piastéw, ul. Popietuszki 24, tel.: 22 753 45 56; 516995287;
zowpowiatpruszkow@gmail.com

3. Punkt Interwencji Kryzysowej przy Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych

Telefony dyzurne: 508 220 205; 510 213 749

4, Ogdlnopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie ,Niebieska Linia” 800-

12-00-02, adres e-mail niebieskalinia@niebieskalinia.info

5. Ogolnokrajowa Linia Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez
cata dobe mozna anonimowo uzyskac informacje o mozliwosci uzyskania pomocy,
szybka porade psychologiczng i prawng, a takze umowic sie na spotkanie ze
specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe s3 konsultacje w

jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

6. Bezptatne porady prawne dla ofiar wykorzystania seksualnego w KoSciele

- e-mail: konsultacjekanoniczne@fsj.org.pl
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